
Dans un contexte de forte hausse de la productivité au CHU de Toulouse, d’entrave
permanente aux instances de prévention, de modification des lois sur les instances dans les
hôpitaux, l’existence de ce rapport est une victoire pour les élus du personnel CGT CFDT SUD.
Nous remercions le cabinet Socio-scop pour leur excellent travail sur l’analyse préoccupante
de la situation de santé de nos collègues du CHU de Toulouse, pour ce rapport très élaboré qui
va nous permettre de transformer la politique de prévention des risques du CHU de Toulouse.
Nous les remercions d’avoir tenu face aux agissements de notre direction qui a tenté à
plusieurs reprises d’empêcher la production de ce rapport. Les membres du CSE dénoncent
les attaques faites au cabinet Socio-scop sur leur méthodologie certifiée par le ministère du
travail. Les faits rapportés dans l’expertise sont réels, relatés par les entretiens et le
questionnaire, leur méthodologie est scientifique contrôlée par certification annuellement et
le rapport correspond à ce que nous vivons au quotidien.
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Expertise risque grave
Management Pathogène au CHU

Un constat atterrant sur la santé
du personnel et la politique de la

direction 

La suite

Ce rapport donne l’alerte immédiate sur l’état de santé extrêmement préoccupant du
personnel de notre CHU, et légitime et objective toutes nos alertes sur le danger grave et
imminent sur de nombreuses situation de travail et révèle l’échec de la politique de prévention
des risques de notre établissement.
La gestion à la performance, aux objectifs dans un cadre de plans d’austérité successifs
entrainant le sous effectif chronique sont bien pathogènes. Extraits :

« Ils répètent chaque fois
«bienveillance », mais je ne

comprends pas. Même par rapport à
mon travail, ils disent et écrivent

«bien-être». Mais en pratique c’est
tout l’inverse. » 

Extrait entretien

2014 - 11441 ETP
2015 - 11402 ETP (-39)
2016 - 11293 ETP (-109)
2017 - 11 222  ETP (-71)
2018- 11178 ETP (- 44)
2019 - 11149 ETP (-29)
2020 - 11 205 ETP( +56)

 2021 - 11 471  ETP (+266)
2022 - 11533 ETP (+62)
2023 - 11609 ETP (+76)

Solde de seulement 
+168 agents en 10 ans

Evolution de l’effectif 
PNM du CHU de Toulouse

Compte rendu CSE du 9 juillet 2024

Adhérez à la CGT !



La qualité des soins et du travail ne tient que sur les agent.e.s du CHU au détriment de leur
santé, malgré la volonté évidente de la direction du CHU, par son management,
d’augmenter la productivité et de « rentabilité » dans tous les domaines. Dans le même
temps, le rapport montre des pratiques de mobbing (harcèlement pour pousser du
personnel à partir) et de casse particulièrement des structures de prévention dans le but de «
pousser dehors » des agents considérés comme « non productifs » comme à France
Télécom.

Nous avons voté des préconisations urgentes après la présentation de ce
rapport et demandé à la direction de les appliquer immédiatement. 

Nous ferons tout pour que ce rapport soit présenté aux agents malgré les
entraves de la direction. 

Nous remercions toutes les participant.e.s au questionnaire et aux entretiens!
Nous voulons que ce rapport serve à changer la situation des personnels du CHU

et de tous les personnels des hôpitaux de ce pays en danger également. 

ATTENTION🚫  LA DIRECTION VA COMMUNIQUER SUR l’EXPERTISE
INCESSAMMENT, SORTEZ VOTRE DETECTEUR DE FAKE NEWS 🧐!!!

le rapport complet et sa présentation sont disponibles sur
www.cgtchutoulouse.fr

A quoi pourra
servir cette
expertise ?

Refonder toute la politique
de prévention des risques,
des violences et du suicide

au CHU.

Servir de preuve dans vos
recours contre

l’administration
(responsabilité ou

reconnaissance AT, MP,
discrimination,

harcèlement, abus de
pouvoir, atteinte aux droits

etc...) et permettre
l’indemnisation du

préjudice et engager la
responsabilité pénale de

l’employeur.

Alerter les pouvoirs publics
et en particulier le futur
gouvernement sur les
dysfonctionnements

hospitaliers et lancer une
enquête parlementaire sur
le management hospitalier
pour modifier les pratiques

et débloquer des
financements

supplémentaires aux
hôpitaux

Socio-scop a fait des recommandations pour améliorer la situation, par exemple :

Les précos du CSE en urgence :
Une grande campagne de
prévention du suicide auprès du
personnel du CHU
Communication de la direction sur sa
prise de conscience des pathologies
produites par notre institution 
Arrêt immédiat des rappels sur repos,
des plannings ingérables et
traumatisants pour le personnel par
l’embauche massive
Restitution aux agents sous forme
de webinaires, d’envoi du rapport et
de sa présentation sur le mail
professionnel de tous les agents.
Refonte totale de la cellule
harcèlement
Arrêt des « grands projets » qui ne
recueillent pas l’adhésion des
agent.es 
Respect des instances 
Arrêt de la casse du service de santé
au travail et des préventeurs en
général.
L’arrêt de la procédure de la
direction pour contester le paiement
de l’expertise.

Votes : POUR = CGT - CFDT - SUD
(FO-UNSA présents ne prennent pas

part au vote)

http://agent.es/

